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Introducao

Com as mudangas tecnolégicas de grande impacto, a sociedade, o Direi-
to e também o Poder Judicidrio sdo desafiados a adequar seus procedimentos,
reformular conceitos e atender as mais variadas demandas que lhe sfo apostas.
De fato, a realidade social j4 ndo é mais a mesma, e o avango da tecnologia e
informatica alteram desenfreadamente os mais diversos ramos da sociedade e
suas relacdes interpessoais, trazendo um novo paradigma social.

Por essa razdo e, com o objetivo de conferir maior adequacdo do Poder
Judicidrio na esfera digital, desde os anos 90, o Poder Legislativo adota medidas
voltadas a4 modernizacio e informatizacao do processo.

Com esse intuito o legislador patrio, a partir da década de 90, deu os pri-
meiros passos no que tange ao desenvolvimento e implantacio dos processos
eletronicos como temos hoje.

O pontapé inicial foi em 1991, com a Lei 8.245 — Lei de Locagdes. Em seu
artigo 58, inciso IV, prescreveu a hipétese de citacio, intimagdo ou notificagio
mediante telex ou fac-simile, desde que autorizado no contrato de locagéo.

Em 1994, com a Reforma do Cédigo de Processo Civil, alterou-se o artigo
170 para viabilizar o uso da taquigrafia, estenotipia ou outro método idéneo nos
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atos dos serventudrios da Justiga, implementando-se certo grau de moderniza-
¢ao nos procedimentos judiciais.

Mais adiante, a Lei n. 9.800/99 — Lei do Fax —, possibilitou a utilizacio de
sistemas de transmissdo de dados e imagens tipo fac simile ou outro similar3.

Em 2001, por intermédio da Lei dos Juizados Especiais Federais — Lei n.
10.259/01 — que instituiu um primeiro modelo de processo judicial eletrdnico,
bem como a Medida Proviséria n. 2.200-2/2001 — criadora da Infra-Estrutura
de Chaves Pudblicas Brasileira — ICP-Brasil, foram dados passos definitivos e
mais incisivos para a implantacdo de sistemas computacionais para o Poder
Judiciario, viabilizando a desmaterializacdo dos autos de processos, com integral
interacdo com os mesmos via Internet, inclusive para protocolo de petigoes,
anexacao de documentos, informacdes via e-mail, bem como demais procedi-
mentos inerentes aos sistemas de processo eletrdnico.

Na época também comecou a idealizacio do Projeto “Justica sem Papel”,
contando com o apoio do Ministério da Justica, a Fundacio Getilio Vargas
e a empresa Souza Cruz. Nada obstante é a Lei 11.419/2006 que estabelece,
oficialmente4, o ingresso do Poder Judicidrio na era digital, com a instituicio
efetiva de um processo eletronico em dmbito nacional. Por meio desta Lei fica
permitido o uso do meio eletrénico na tramitacdo de processos judiciais, comu-
nicacfo de atos e transmissdo de pecas e documentos, na seara civil, penal e
trabalhista, bem como nos juizados especiais — que ja vinham atendendo a essa
proposta — conforme as exigéncias legais referentes & comunicacio eletrénica,
ao processo eletrOnico em si — onde o Judicidrio devera desenvolver sistemas de
processamento de demandas judiciais, visando o acesso ininterrupto, a padro-
nizagdo e a agilidade na tramitagio.

Esse perfil inovador, embora atento & nova realidade virtual que assola o
sistema mundial, necessita de constante atualizacio, adequacio, mas pincipal-

3 ATHENIENSE, Alexandre. Comentarios a Lei 11.419/06 e as praticas processuais por meio
eletronico nos tribunais brasileiros. Curitiba: Jurud, 2010, p. 48.

4 Neste sentido WAMBIER (2014, p. 294): “Diz-se oficialmente porque alguns atos processuais jd vinham
sendo realizados por meios eletrénicos, em virtude da iniciativa de poucos tribunais ainda que, ds vezes,
apenas para permitir a prdtica de atos pelas partes por meio de e-mail nos termos da Lei 9.800/1999. Os atos
realizados nos termos desta lei, no entanto, dependem de confirmacdo, com a entrega de peticdo original no
prazo legal. Nao é possivel afirmar, neste caso, que se estd diante de wum ‘processo eletrénico’, no sentido ora
empregado pela Lei 11.419/2006”
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mente, uma grande transformagio de mentalidade e organizagido do sistema
judicial brasileiro. Pois a efetiva informatizacdo do processo judicial deve envol-
ver além de vontade politica, destinacido or¢amentaria adequada, uniformidade
de procedimentos, padronizagio dos sistemas eletronicos, acesso e extensio em
todo territério nacional, investimehto em seguranca de dados e programas, bem
como capacitacio dos envolvidos.

Nesta perspectiva, muitos doutrinadores depositaram as expectativas de re-
gulamentacio e adequacio do processo eletrénico na edicdo no Novo Cédigo de
Processo Civil, cuja implantagio voltava-se 4 necessidade de combater a morosi-
dade processual e de adequar a legislacido processual a atual realidade brasileira.

No entanto, o Novo Cédigo de Processo Civil, embora positivando alguns
artigos atinentes & nova realidade do processo eletronico, como o sistema de
leildes eletronicos, a ata notarial, a aposicido do e-mail como requisito obriga-
tério de qualificagdo das partes na petigio inicial, a citagfo eletrdonica, pouco
avancou em termos de regulamentacio, procedimento, uniformidade e demais
regramentos que se esperava ver na nova legislacao.

Em verdade, o Novo CPC nao aborda qualquer questio sobre os sistemas
de processos eletronicos, nem mesmo sobre a implantagio e regularizagfo pre-
cisa e uniforme dos atos e procedimentos a serem seguidos.

Dessa forma imprime o Novo Cédigo de Processo Civil uma mentalidade
processual antiga, em termos de processo eletrénico, niao preenchendo os an-
seios do sistema, refletindo a ideia de que o processo eletréonico brasileiro ainda
é um ambiente a ser explorado, estudado e regulamentado. Eis um dos grandes
desafios do Poder Judiciario.

1. Processo Eletronico e Sociedade da Informacao:

Breves Consideracoes de como chegamos até aqui

O Direito nem sempre esta disposto a mudar rapidamente, o que significa, mui-
tas vezes, nao acompanhar na velocidade necesséria as mudangas sociais em curso.

Parte dessa responsabilidade h4 de ser imputada aos juristas, que a despei-
to de bradarem estar em compasso com “aquilo que é novo”, apresentam com-
portamento receoso a novas realidades ou situagdes que demandem inovacio
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de pensamento, um comportamento comum, alids, de medo ante ao novo que
permeia toda a humanidade.

De outro lado, evidente que nio se pode a todo o momento mudar os pa-
radigmas juridico-sociais sob o pretexto de acompanhar as mudangas, inclusive
sob pena de incidir em grave inseguranca juridica. Mas, parece pouco ttil um
ordenamento perene, que nio estd apto a atender aos anseios da sociedade,
sendo perigosissimo inclusive que o Direito e o Poder Judici4drio sejam taxados
de inefetivos e obsoletos’.

Nesse viés, uma das ferramentas disponivel e apta a auxiliar o Poder Judi-
ciario, sdo os meios tecnolégicos atuais, sendo necessiria uma analise de dois
fatores fundantes que levam a tal panorama.

O primeiro ponto que parece relevante é entender o hodierno estdgio da
sociedade global, e de forma mais especifica, da sociedade brasileira.

Ha tempos vivemos em uma sociedade pautada pelas novas tecnologias, a
qual paradoxalmente parece incluir cada vez mais pessoas na era da informa-
cao, muito embora nos mostre diariamente com exemplos de todas as ordens,
que nao estamos ainda aptos a lidar com tamanha inclusao digital, e em razéo
disso cometemos diversos equivocos (para nfo dizer ilicitos) quando da utiliza-
cao desses novos meios.

Essa nova sociedade traz nomenclaturas diferentes, embora o fendmeno
econdmico social reportado seja sempre semelhante. Manuel Castells nomina
sua classica trilogia como “Era da Informacao”, apesar de apresentar também
os termos “Sociedade em Rede” ou ainda “Galaxia da Internet”” Ja o polonés

5 A esse respeito a Ministra Carmén Licia disse em sua posse como presidente do Supremo Tribunal
Federal em 12/09/2016: “E ha de se reconhecer que o cidaddo ndo hd de estar satisfeito, hoje, com o
Poder Judicidrio. O juiz também nfio estd. Para que o Judiciario nacional atenda como ha de atender
a legitima expectativa do brasileiro ndo basta mais uma vez reformé-lo. Faz-se urgente transforma-lo”.
Disponivel em http://www.conjur.com.br/2016-set-12/carmen-lucia-destaca-necessidade-transformacao-
judiciario.> Acesso em 27.09.2016.

6 CASTELLS, Manuel. A era da Informaciao: economia, sociedade e cultura. Volumes I, II e IIL
Traducdo: Klauss Brandini Gerhardt e Roneide Venancio Majer. Sao Paulo: Paz e Terra, 1999.

7 Idem. A galdxia da Internet. Reflexio sobre a internet, os negécios e a sociedade. Tradugfo de Maria
Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003.
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Adam Schaff cunhou a obra “A Sociedade Informéatica”® a qual apresenta forte
viés Marxista relacionando a classe trabalhadora aos efeitos nascentes da tecno-
logia. Em Ambito nacional Patricia Peck Pinheiro descreve essa nova era como
“Sociedade Digital” ou também — amparada nos escélios de Manuell Castells
— de “Sociedade Convergente™®.

Ni&o obstante as nomenclaturas, o que mais chama atengio sido as ver-
dadeiras mudancas culturais que se observam. Tais mudancas vao desde alte-
ragcOes comportamentais (como a criagao de grupos de interesses semelhantes
por pessoas de continentes diferentes que jamais se encontraram), passando
pela nossa forma de interacdo com os demais (jovens que hoje se relacionam,
inclusive com suas familias, exclusivamente por aplicativos) e inclusive, em uma
anélise juridica mais aprofundada, discussdes sobre soberania e competéncia
para investigacdo de crimes que sejam cometidos na internet!°.

E, inegavelmente, se tais mudancas ocorrem em ambito social, irdo reverbe-
rar também no Poder Judicidrio, afinal se a sociedade se torna mais tecnoldgica e
mais inserida digitalmente, tais assuntos passam a ser discutidos também (ou ao
menos, deveriam) pelos legisladores, doutrinadores e operadores do Direito.

Uma andlise de casos recentes demonstra esse aumento exponencial de
situagdes “novas” a serem resolvidas pelos juristas: demandas baseadas inteira-
mente em documentos eletronicos, crimes ocorridos na internet, suicidios que
ocorrem apds publicacdes difamatdrias em redes sociais ou aplicativos, as ditas
“vingangas pornds”, mudanga do comportamento das grandes redes no que tan-
ge aos habitos e direitos dos consumidores de e-commerce, dentre tantos outros.

Portanto, resta evidenciado que é nesse contexto de mudangas que se esta
inserido o jurista da atualidade, sendo essa a sociedade que lhe exige respostas rapi-

(i

SCHAFF, Adam. A Sociedade Informatica. Tradugido Carlos Eduardo Jorddo Machado e Luiz
Arturo Obojes. Sao Paulo: Brasiliense, 1990,

PINHEIRO, Patricia Peck. Direito Digital. 5. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2014. p. 59.

O

10 A esse respeito o STF, em 28/10/2015, decidiu quando do julgamento do Recurso Extraordinério
628624 que Cabe a Justica Federal julgar crime de publicacdo online de contetddo pornogrifico
infantil, pois conforme discorreu o Ministro Edson Fachin “a questiao é de competéncia da Justiga
Federal ao considerar a amplitude global do acesso ao site no qual as imagens ilicitas foram
divulgadas, caracterizada, com isso, a internacionalidade do dano produzido ou a potencialidade do
dano”. Disponivel em <http://www.stfjus.br/portal/processo/verProcessoAndamento.asp’numero=

628624 &classe=RE&origem=AP&recurso=0&tipoJulgamento=Mz=. Acesso em 30/09/2016.
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das e condizentes para casos, diga-se, que muitas vezes sequer foram analisados ou
experimentados anteriormente. Esse dinamismo, alids, ¢ uma das grandes marcas
dessa sociedade da informacio (formada em grande parte por nativos digitais), e o
Direito nao pode se furtar a resolver tais situagdes, por mais complexas que pare-
cam, sob pena de se mostrar ineficiente, perigo que ja se expds anteriormente.

Dentro desse contexto, um segundo ponto de relevancia é que, justamente
visando sua adequacgio e compatibilizacio com os anseios dessa nova sociedade
informética, o Direito brasileiro vem, ao longo dos anos (e talvez décadas), bus-
cando meios de se atualizar, simplificar e proporcionar uma menor morosidade
aos feitos. E uma das ferramentas que pode ser muito eficaz para enfrentar tais
desafios é a tecnologia. Vale a ressalva de que nfo basta crer nessa moderniza-
cdo sem o devido treinamento e atualizacdo dos operadores do Direito, afinal,
sdo esses que efetivamente realizam o trabalho juridico intelectual, sendo aque-
la um meio de apoio a esse processo.

Como ja se falou, no ano de 2001 houve a promulgacio da Medida Pro-
viséria 2.002-2 a qual instituiu a Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira
- ICP-Brasil, visando “garantir a autenticidade, a integridade e a validade juri-
dica de documentos em forma eletrénica”, passo fundamental para seguranca
juridica dos sistemas de processo eletrénico, algo hoje, ja bastante comum.

E curioso se observar que nessa mesma época alguns Tribunais brasileiros,
mesmo sem uma legislagfo especifica sobre o tema, j4 iniciaram a utilizagcdo de
sistemas proprios de processo eletrénico, como € o caso, por exemplo, do pioneiro
Tribunal Regional Federal da 42 Regifo, que no comego dos anos 2.000 instituiu
varas-piloto informatizadas. Apés a realizacdao de referidos testes, o sistema foi
entdo instituido por meio da Resolucio n? 13, publicada em 15 de marco de 2004,
no Didrio da Justiga, tendo iniciado sua implantaciao nos Juizados Especiais e,
anos mais tarde, comtemplando todos os feitos de competéncia desse Tribunal.

Talvez em raz@o disso, ou por verdadeira necessidade, enfim em 2.006 a
Lei 11.419 foi promulgada, regulamentando a informatizagdo do processo judi-
cial. Ainda que a lei apresente imprecisdes e hoje se revele de certo modo ultra-
passada, fato é que foi um marco importante para a modernizacio do Judicidrio
brasileiro, sendo que apds sua edi¢io, diversos avangos foram observados, sendo
que atualmente o CNJ (inclusive como prevé o artigo 196 do atual Cédigo de
Processo Civil) vem regulamentando a matéria e promovendo a implementacio
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continua do PJe (Processo Judicial Eletréonico) como possivel plataforma unifi-
cada de processos virtuais no Brasil nos préximos anos.

Nos escritérios de advocacia nio foi diferente: a rdpida evolugéo levou a
substituigdio do “fac simile” e méaquinas de escrever por equipamentos cada vez
mais sofisticados e modernos, passando pela utilizagio atual de softwares de ges-
tdo que cadastram os clientes da banca, geram agendas didrias, criam indicadores,
fazem controle financeiro, etc., sem falar na obrigatéria atualizacfo dos advoga-
dos para que possam atuar nos ja mencionados sistemas de processo eletrénico
que sdo a realidade em grande parte dos Iribunais brasileiros. Estar a margem
dessa modernizacio pode representar a aposentadoria precoce ou a perigosa au-
séncia de competitividade num mercado com mais de um milh&o de advogados'!!

Assim o que se observa é que as novas tecnologias exercem influéncia
direta na sociedade atual e por consequéncia no Direito contemporianeo. Mas
o legislador, o Poder Judicidrio e os advogados estdo mesmo preparados para
enfrentar esse cendrio desafiador?

2. O Novo CPC e “A Pratica Eletronica de Atos

Processuais”: Algumas Novidades, Pouco Avanco

Destaca-se, desde logo, que o Novo Cédigo de Processo Civil, infelizmen-
te, perdeu a grande oportunidade e necessidade de regulamentar os procedi-
mentos concernentes ao processo judicial eletrénico.

Pela leitura de seus dispositivos, nfo se vislumbrou qualquer capitulo, titu-
lo ou sessdo especifica para tratar de processo eletrénico, somente a Seg¢do II do
Livro IV trata sobre a prética eletrénica de atos processuais, mas nao traz um
capitulo especifico sobre todo o processo eletronico.

A incumbéncia da regulamentacdo da pratica e comunicagio de atos pro-
cessuais por meio eletrdnico foi delegada ao Conselho Nacional de Justiga e su-
pletivamente dos tribunais de cada Estado, conforme se depreende do artigo 196.

11 Em 20.01.2017 a contagem era de 1.005.320 advogados ativos em todo o Brasil, conforme informagdes
do Conselho Federal da OAB. Disponivel em <http://www.oab.org.br/institucionalconselhofederal /
quadroadvogados.> Acesso em 20/01/2017.
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No que concerne as questdes inéditas trazidas em termos de meios eletro-
nicos e comunicacio eletrdnica no Novo CPC, destaca Barreto':

Indicacdo de endereco eletrénico — Necessidade de o advogado indi-
car seu endereco eletrénico na procuragio. Artigo 287. — Caso o ad-
vogado nfo comunicar sua mudanga de enderego ao juizo, poderd ser
intimado por meio eletrdonico. Artigo 106, II, 22 — A petigao inicial
deve indicar o endereco eletrénico do autor e réu, ndo sendo o caso de
indeferimento caso seja possivel a citacdo do réu. Artigo 319, Il e para-
grafo 22. — Indicagio do endereco eletrénico do perito, quando de sua
nomeacdo (artigo 465, pardgrafo 22 III) e do inventariante, quando
das primeiras declaragdes (artigo 620, II).

Validade das informacdes prestadas pelos tribunais Os tribunais divul-
gardo as informagdes constantes de seu sistema de automagio em pégina
prépria na rede mundial de computadores, gozando a divulgacio de pre-
suncio de veracidade e confiabilidade. Artigo 197.

Permitido o peticionamento em papel Admitida a prética de atos por meio
nao eletronico no local onde nio estiverem disponibilizados os equipa-
mentos necessarios a pratica de atos processuais, consulta, acesso ao siste-
ma e documentos dele constantes. Artigo 198 e paragrafo tGnico.

Publicacio no Diirio de Justica Eletrénico Dos despachos, as decisoes in-
terlocutérias, o dispositivo das sentengas e a ementa dos acérddos. Artigo
205, paragrafo 3°.

Prazo contado em dobro Nio se aplica no processo eletrénico para os litis-
consortes que tiverem diferentes procuradores, de escritérios de advocacia
distintos, para todas as suas manifestagdes, em qualquer juizo ou tribunal,
independentemente de requerimento. Artigo 229, pardgrafo 2°.

Citagcdo por meio eletronico A citagdo serd feita por meio eletrénico, con-
forme regulado em lei. Artigo 246, V.

Intimagao por meio eletrdonico — Do perito ou assistente técnico, com diz
dias de antecedéncia da audiéncia de instrucio e julgamento. Artigo 477,
pardgrafo 42 — Do devedor para cumprir a sentenga, se nao tiver procu-
rador constituido nos autos. Artigo 513, pardgrafo 22, III. — Do intimado
do pedido de adjudicagdo, se ndo tiver procurador constituido nos autos.
Artigo 786, paragrafo 12, III. — Do Ministério Pdblico para se manifestar
em agravo de instrumento. Artigo 1.019, IIL

12 BARRETO, Ana Amelia Menna. Novo cédigo de processo Civil traz regras para processo
eletronico. 22 mai. 2015. Disponivel em <http:/www.conjur.com.br/2015-maij-22/ana-amelia-
processo-judicial-eletronico-cpc>. Acesso em 24.07.2016.
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Exigéncia de cadastro nos tribunais por empresas As empresas publicas
e privadas sdo obrigadas a manter cadastro nos sistemas de processo em
autos eletrdnicos, para efeito de recebimento de citacdes e intimacdes, as
quais serdo efetuadas preferencialmente por esse meio. Aplica-se a Unido,
aos Estados, ao Distrito Federal, aos Municipios e as entidades da admi-
nistracio indireta. Excecio das microempresas e das empresas de pequeno
porte. Artigo 246, paragrafos 12 e 2°

Audiéncia de conciliacao ou de mediacdao Podera ser realizada por meio
eletronico Art. 334, paragrafo 7°.

Ata Notarial Podem constar dados representados por imagem ou som gra-
vados em arquivos eletronicos. Artigo 384.

Fotografia digital e mensagem eletr&énica impressa Se impugnadas deve ser
apresentada a autenticacao eletrdnica, ou, nao sendo possivel, feita pericia.
Artigo 422, paragrafo 3<

Forca probante do documento eletronico Documento impresso: A utili-
zacdo de documentos eletronicos no processo convencional dependera de
sua conversao a forma impressa e da verificacido de sua autenticidade, na

forma da lei. Artigo 439.

Documento ndo impresso: O juiz apreciara o valor probante do docu-
mento eletrébnico ndo convertido, assegurado as partes o acesso ao seu

teor. Artigo 440.

Leilao judicial eletrénico — Permitida a alienacao por esse meio sem re-
querimento do exequente, podendo os tribunais editar disposicdes com-
plementares e dispor sobre o credenciamento de corretores e leiloeiros
publicos. Artigo 879, Il e paragrafo 32. — Deve observar as garantias
processuais das partes, atender aos requisitos de ampla publicidade, au-
tenticidade e seguranca, de acordo com regulamentacio especifica do
Conselho Nacional de Justica e com observancia das regras estabele-
cidas na legislagao sobre certificagio digital. Artigo 882, paragrafos 1°
e 2°2. — Edital publicado na internet, em sitio designado pelo juizo da
execugio. Artigo 887, pardgrafos 12 e 2°

Mandado de levantamento Podera ser substituido pela transferéncia ele-
tronica do valor depositado em conta vinculada ao juizo para outra indi-
cada pelo exequente. Artigo 906, paragrafo 2°.

Porte de remessa e de retorno Dispensado o recolhimento em autos eletro-
nicos. Artigo 1007, paragrafo 3°.

Agravo de instrumento eletronico Dispensada a juntadas das seguintes
pegas: copias da petigao inicial, da contestagao, da petigdo que ensejou
a decisdao agravada, da propria decisao agravada, da certidiao da res-

9
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pectiva intimacio ou outro documento oficial que comprove a tempes-
tividade e das procuracdes outorgadas aos advogados do agravante e
do agravado e declaracio de inexisténcia de qualquer dos documentos
referidos. Artigo 1.017, paragrafo 5°.

Comprovacao de dissidio jurisprudencial — Recurso extraordinério e es-
pecial Prova da divergéncia com a certidao, cépia ou citag@o do repositério
de jurisprudéncia, oficial ou credenciado, inclusive em midia eletronica,
em que houver sido publicado o acérddo divergente, ou ainda com a re-
producdo de julgado disponivel na rede mundial de computadores, com
indicacdo da respectiva fonte, devendo-se, em qualquer caso, mencionar
as circunstincias que identifiquem ou assemelhem os casos confrontados.
Artigo 1.029, paragrafo 1<

Embargos de divergéncia Prova da divergéncia com certiddo, cépia ou
citagdo de repositério oficial ou credenciado de jurisprudéncia, inclusive
em midia eletrdnica, onde foi publicado o acérdao divergente, ou com a
reproducio de julgado disponivel na rede mundial de computadores, indi-
cando a respectiva fonte, e mencionaré as circunstincias que identificam
ou assemelham os casos confrontados. Artigo 138, pardgrafo 4°.

De fato, a nova codificagfo ao dispor sobre a realizagdo de atos em meio

eletronico, promove uma valorizagdo do processo eletrénico, relacionando-o

com os principios fundamentais, em especial com a razoédvel dura¢io do proces-
so. Para Theodoro Jr.1%:

Aspecto relevante da duracio razoével é o movimento em prol da adogao
do processo eletronico. Percebe-se, de imediato, que, em decorréncia da
diversidade de niveis de informatizagdo do sistema jurisdicional e mesmo
dos profissionais, o Novo CPC adotou um modelo misto, indicando, a um
s6 tempo, como serdo praticados os atos processuais em autos de processo
de papel e/ou eletronico. O regramento serd cambiante em conformidade
com o ambiente de funcionamento.

Em que pese tratem-se de importantes inovagoes, verifica-se que 0 novo

texto legal apenas faz referéncias ao uso de meios eletrdonicos, sem descrever sua

forma, nem seus requisitos minimos de seguranca'¥, o que torna o texto, ainda

13 THEODORQO JR., Humberto. et al. Novo CPC — Fundamentos e sistematizacao. 2. ed. rev., atual. e
ampl. — Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 173.

14 MARCACINI, Augusto Tavares Rosa. Citagbes e intimagées por meio eletrénico no novo CPC.
Revista do advogado — o novo cédigo de processo civil, maio de 2015, n? 126, p. 13.
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assim, muito vago e pouco transparente, absolutamente na contramio do que
esperava toda comunidade juridica: melhoras pontuais e solugdes mais efetivas
e uniformes. Nas palavras de Freitas!:

Neste cendrio, alguns dizem que o Novo CPC pouco contribuiu para melho-
rar a pratica de atos processuais em meio eletrénico; outros reforcam que a
nova lei piorou, na medida em que delega poderes ao Conselho Nacional de
Justica e aos préprios tribunais, especialmente para “regulamentar a prdtica
e a comunicacdo oficial de atos processuais por meio eletrénico...” (art. 196).

De fato, as medidas adotadas até entfo pelo Conselho Nacional de Justica
e os preceitos insculpidos no Novo CPC para efetiva implantagi@o do processo
judicial eletronico evidenciam o esfor¢co do Poder Judicidrio na sua moderniza-
cao. Todavia, conforme salienta Aratjo's,

O principal obstédculo na adogio do processo eletronico é o mesmo en-
frentado pelos demais sistemas estrangeiros, e reside na adocio de chave
publica de seguranca que garanta a autenticidade e a integridade na trans-
missdo dos documentos entre as diversas esferas.

E essa seguranc¢a nenhum diploma processual pode garantir. Pois ainda
que os dados sejam enviados de modo integro, nada impede que o ato processual
eletronico seja produzido por pessoa diversa daquela que assinou o documento.

Outro problema que a legislagio nfdo consegue resolver diz respeito a
imensa exclusfo digital vivenciada no cendario brasileiro. Para Flexal’, em que
pese a tendéncia forte do Novo CPC para que os processos se tornem efetiva-
mente eletrdnicos, a exclusdo digital ainda é uma realidade que inviabiliza a
adocao integral do processo digital.

Nada obstante, um problema que poderia ter sido superado como Novo
Cédigo e uma agédo conjunta do CNJ refere-se a auséncia de padronizagio e
uniformidade dos procedimentos eletronicos. O sistema alem#o, por exemplo,

FREITAS, Guilherme Silva. O Novo CPC e os Documentos Eletrénicos. 23 mar. 2016. Disponivel
em  <https://cryptoid.com.br/banco-de-noticias/16117-o-novo-cpc-e-os-documentos-cletronicos/=.
Acesso em 24.07.2016.

16 ARAI_’I]O, Fabio Caldas de. Curso de Direito Processual Civil — Tomo I — Parte Geral. Sdo Paulo:
Malheiros, 2016, p. 737.

7 FLEXA, Alexandre et. al. Novo Cdédigo de Processo Civil. Salvador: Juspodivm, 2016, p. 200.

n
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que desde 2001 enfrentou os mesmos problemas da virtualizagdo processual,
criou uma dnica plataforma de comunicacio entre os procedimentos civil, fis-
cal e social, mesmo entre as jurisdicdes do trabalho e penal. Esse modelo de
interface deveria ser seguido pelo direito brasileiro, pois a pratica de atos pro-
cessuais eletronicos torna-se absolutamente ineficiente quando se visualiza a
inexisténcia de plataformas uniformes de comunicagao'®.

Destarte, percebe-se que o Novo CPC trata do processo eletrénico de uma
forma bastante singela, perdendo a oportunidade de discutir questdes necessa-
rias, uma vez que hoje grande parte dos processos ja se encontra tramitando
em sistemas digitais. A problematica das formas procedimentais e inseguranga
dos sistemas — fendmenos patentes antes da entrada em vigor do NCPC — per-
manece inalterada, corroborando a necessidade de uma ponderacéo legislativa,
prética, orgamentaria e politica para trilhar um caminho seguro para o processo
eletrdnico, superando mais uma quebra de paradigma.

3. Olhando para o Futuro: Mudangas

em Curso e Possiveis Tendéncias

Como leciona Liliana Paesani no que tange a relagdo entre a ciéncia ju-
ridica e a tecnologia “podem ser evidenciadas duas reagbes tipicas dos juristas:
a desconfianca, caracteristica do mundo fechado do Direito (...) e a defesa —
tipica do Direito -, que se fecha e procura expelir o elemento perturbador para

neutralizar as forcas invasoras”!®.

Ainda assim, e por tudo que ja se falou no presente estudo, tais atitudes
ndo parecem as mais adequadas ante ao panorama que se descortina, até por-
que exemplos atuais ddo conta da dimensao das mudangas.

O primeiro sinal inexoravel é a implantagio definitiva do processo eletrd-
nico, que como ja se disse, vem. sendo feito de forma constante pelo Conselho
Nacional de Justica. Tal implantacao inclusive consta como um dos itens do
“cendrio desejado” na estratégia nacional para o Poder Judiciario no quinquénio

18 Idem, p. 746.

19 PAESANI, Liliana Minardi. Direito e Internet. Liberdade de Informacfo, Privacidade e
Responsabilidade Civil. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014. p. 13.
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2015-2020 nominada como a “disseminacio da justica eletrdnica™?®, ficando
claro que essa serd busca constante e sem volta nos préximos anos.

Na mesma esteira diversos Tribunais do pais j4 contam com sistemas de
processo eletrdnico, sendo que atualmente no Parana todas as novas agées judi-
cias no Ambito das justicas Federal, Estadual e Trabalhista (ha algum tempo, se
diga) sdo distribuidas exclusivamente de forma virtual. A titulo exemplificativo,
no Tribunal de Justica do Estado do Paran4 no inicio de 2017 ja eram mais de
7.491.067 de processos judiciais eletronicos distribuidos no sistema PROJUDI.

E n#o se fala da implantacdo desses sistemas por simples capricho. Existem
estatisticas, como o estudo disponibilizado gentilmente pelo setor de estatistica
do Tribunal Regional Federal da 42 Regido em 2014, comprovando que desde
a implementacgio do processo eletrdnico nos feitos daquela Corte, a tramitagao
média dos mesmos caiu para menos da metade quando comparados aos feitos
fisicos (463 dias em média/fisicos, contra 214 dias em média/feitos eletronicos).

Mas é possivel ir adiante, sendo necessdria a atualizagfo ja mencionada
dos Tribunais e dos operadores do Direito para que compreendam e encarem
de forma adequada a nova realidade.

O aplicativo WhatsApp que revolucionou a forma de comunicagio da so-
ciedade (e que sofre bloqueios constantes em sua utilizacdo pelo préprio Po-
der Judiciario!), vem sendo utilizado como ferramenta efetiva pela justiga. Em
21.05.2015 o Centro Integrado de Conciliacdo de 12 Grau da Circunscricao de
Campinas/SP realizou o primeiro acordo judicial que se tem noticia no Brasil
por meio do aplicativo. Toda a negociagdo se deu pela plataforma, de forma
remota, sendo intermediada por servidora daquele setor e supervisionada pela
Magistrada responsavel®’.

Mas nfo é s6. A despeito de eventuais discussdes e polémicas, diversos

Tribunais vém utilizando o mesmo aplicativo para realizagdo de intimagdes de

advogados e partes no Ambito dos Juizados Especiais, conforme relatado no sitio

cletrénico do préprio CNJ?2.

Disponivel em <http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento=>. Acesso em 28/09/2016.
. Disponivel em <http://portal.trtl5.jus.br/noticias/-/asset_publisher/Ny36/content/justica-do-trabalho-
12-159%C2%A A-costura-primeiro-acordo-pelo-whatsapp> Acesso em 02.10.2016.

™

22 Disponivel em  <http://www.cnj.jus.br/noticias/judiciario/82896-whatsapp-pode-ser-usado-para-
intimacoes-em-juizados-especiais-civeis>. Acesso em 02.10.2016.
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Recentemente, em 09.09.2016, a Justica do Trabalho paranaense utilizou-
-se de outro aplicativo, o FaceTime, para oitiva de testemunha residente nos
Estados Unidos. Para realizac@o desse ato foram invocados dispositivos do novo
CPC e dada interpretacao analoga ao que ja ocorre nas video conferéncias,
expediente ja bastante usado pelo Poder Judicidrio. Ademais no caso concreto
se mencionou também a celeridade e economia de tal procedimento comparado
ao engessado, complexo e caro procedimento de oitiva via carta rogatéria®’.

Em outras palavras, aplicativos que sdo comuns na vida cotidiana passam
também a ser utilizados como forma de efetivagdo e celeridade na prestacéo
jurisdicional, atestando que o uso desses instrumentos parece ser uma realidade
cada vez mais presente nos escritorios e ITribunais. '

Outra questio que causava debate entre os jurista era de como fazer, com
seguranca juridica, prova de algo que fora postado em redes sociais ou realizado
por meios eletrdnicos, afinal, como ensinou o saudoso Bauman, a modernidade
¢ liquida, e por isso aquilo que estava disponivel na internet agora — como prova
— pode nao estar no segundo seguinte.

Essa resposta foi dada pelo novo Cédigo de Processo Civil que prevé a uti-
lizacdo de ata notarial para tais casos, inclusive para “dados representados por
imagem ou som gravados em arquivos eletrénicos”, conforme paragrafo tinico
do artigo 384. De toda sorte os advogados e Tribunais, antes mesmo da edigio
da novel legislacao, ja4 vinham enfrentando casos semelhantes, fazendo a utili-
zagdo e reconhecendo a validade da ata notarial como prova (as vezes tGnica)
para aniélise dos casos complexos**.

Qutro exemplo didrio de utilizacio da tecnologia sdo os contratos eletroni-
cos, com 0s quais nos deparamos a todo 0 momento — seja utilizando e aceitan-
do termos de uso de um aplicativo, seja em operacdes mais “complexas” como

23  Disponivelem <http:/trt9.jus.br/internet _base/noticia_crudman.dolevento=Editar&chPlc=6047899>
Acesso em 30.09.2016.

24  Por exemplo o julgado do TRT-PR, n? 12812-2011-016-09-00-5-ACO-34523-2012, que se basecou
em Ata Notarial para constatar que funciondrios de uma determinada empresa, em horario laboral,
“aparecem brincando de escorregar no Parque Tangua”. Ou, de outro lado, o julgado 09172-2014-872-
09-00-2 do mesmo Tribunal considerou que “as mensagens extraidas do aplicativo whatsapp exigem
a transcri¢do por meio de Ata Notarial efetuada em Cartério, a fim de serem valoradas e admitidas
como prova de fato controvertido.”
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contratos bancarios ou até mesmo de compra e venda de iméveis que podem ser
firmados mediante utilizacdo de certificado digital.

A esse respeito, aliés, j4 ha algum tempo o Tribunal Regional Federal da
42 Regido assentou, em caso no qual se discutia a validade de termo de adeséo
a empréstimo bancério por meio da internet sem utilizagio de assinatura digi-
tal pelos correntistas, que o novo momento histérico e nossa legislagdo trazem
“uma nova mentalidade, consistente em valorizar o contetido em detrimento da
forma, descabido, pois, recusar validade a documento eletrénico no qual ndo se
vislumbra vicio” *°.

Por fim, a despeito dos exemplos anteriores, para demonstrar como ainda
h4 muito a se evoluir, o Superior Tribunal de Justiga, de forma anacrdnica, at€
pouco tempo entendia que o pagamento de guias de recolhimento de custas
recursais por internet banking ndo possuiam fé publica, motivo pelo qual o re-
curso interposto seria deserto! Tal posicionamento foi enfim revisto em agosto
de 2015, quando do julgamento dos Embargos de Divergéncia em Agravo em
Recurso Especial de n? 423.679/SC, que considerou idéneo tal expediente “des-
de que possivel, por esse meio, aferir a regularidade do pagamento das custas
processuais e do porte de remessa e de retorno”. Foi, enfim, a compatibilizagdo
daquele Tribunal com mecanismo usado diariamente por milhdes de usudrios
bancarios ao redor do mundo...

Enfim, é um mundo novo que se descortina e para o qual o Poder Judici-
irio e, especialmente os juristas, tém de estar preparados. Os novos problemas

n3o sao de facil resolucfo, e, o quanto mais preparados e alinhados as novas
recnologias estivermos, menos espinhosa serd nossa misséo.

Conclusoes

As alteracbes sociais sdo visiveis, e essas — como sempre foi — refletem
‘ireramente nos Direito, afinal essa nova realidade tende a chegar ao Poder
" dicisrio clamando por uma solugdo, muitas vezes diga-se, a casos complexos
~ue ainda ndo foram decididos anteriormente.

" f.eos de Agravo de Instrumento n® 5006030-94.2012.404.0000/PR, Relator Desembargador Luis
% herto D'Azevedo Aurvalle, julgado em 17/07/2012.
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A evolucio legislativa demonstra esse novo paradigma: desde a simples pos-
sibilidade de envio de peticio por meio do ja obsoleto “fax” ao momento no qual
se discute a dificuldade em razao da pluralidade de sistemas de processo eletronico.

Nesse sentido o atual Cédigo de Processo Civil parece ter perdido uma
boa oportunidade para, enfim, regulamentar o tema do processo eletronico,
talvez inclusive revogando a Lei 11.419/2006. N4o o fez, e pouco avangou efeti-
vamente quanto ao tema.

A despeito disso o Poder Judiciario e os advogados vém demonstrando
que, mesmo que a legislacdo ndo avance da forma esperada, é possivel se valer
das novas tecnologias a favor do Direito, simplificando procedimentos e utili-
zando ferramentas ja disponiveis para uma prestagfo jurisdicional mais célere e
efetiva. O desafio parece ser ainda como sopesar a utilizagfo dessas tecnologias
sem comprometer as bases fundamentais da ciéncia juridica.

Fica claro, portanto, que se esta diante de um momento de efetiva mudan-
ca. Mudanga social que afeta o Poder Judicidrio como um todo: os magistrados,
os advogados e todos aqueles ligados diretamente com a justiga.

E momento de, sem olvidar de principios basilares, rever conceitos, se ade-
quar ao novo e sepultar em definitivo velhas crencas limitantes quanto as novas
tecnologias e sua aplica¢io no cotidiano forense.

A sociedade mudou drasticamente de forma rapida e irreversivel, e os ope-
radores do Direito precisam estar aptos a entender esse novo paradigma para
dar respostas adequadas e tempestivas aos anseios nascentes.

Pensar de modo diverso é prestar um desfavor a sociedade, insistindo em
préticas e conceitos obsoletos que em nada auxiliam na resolugédo dos cada dia
mais complexos e tecnolégicos casos que chegam ao Poder Judiciario. Legisla-
cdo suficiente parece ja existir, sendo que néo pode faltar adequacgéo, estudo e
bom senso aAqueles que a interpretario e aplicardo ao caso concreto.
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